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Kirjan tie äänen virraksi
Celian kauno- ja tietokirjallisuuskokoelmassa on jo noin 25 000 äänikirjaa, joita voivat lainata maksutta kaikki ne suomalaiset, joille tavallisen painetun kirjan lukeminen on hankalaa sairauden tai vamman takia – esimerkiksi näkövammaiset, kehitysvammaiset, lukihäiriöiset, lihastautia sairastavat ja afaatikot. Vuosittain valikoima kasvaa yli tuhannella äänikirjalla. Kuinka painetusta kirjasta oikein syntyy äänikirja?

Aivan aluksi täytyy tehdä valintoja. Celia tuottaa äänikirjoiksi vuosittain yli tuhat kirjaa eli reilun neljänneksen kaikesta Suomessa julkaistusta kauno- ja tietokirjallisuudesta. Koska resurssit eivät riitä kaikkien kirjojen tuottamiseen, täytyy ilmestyneiden kirjojen joukosta valita ne, jotka tehdään äänikirjoiksi.

Celian henkilökunta seuraa kirjauutisia ja -arvosteluja ja päättää ne kirjat, jotka tehdään äänikirjoiksi. Valintakokouksia pidetään säännöllisesti muutaman viikon välein. Asiakkaat voivat myös esittää omia ehdotuksiaan ja toiveitaan. Hittikirjat, vaikkapa Harry Potterit tai tuore Finlandia-voittaja, lähetetään tuotantoon ilman valintakokousta. Suositut uutuudet pyritään tuottamaan äänikirjoiksi mahdollisimman nopeasti, jotta ne olisivat myös lukemisesteisten saatavilla heti painetun kirjan ilmestyttyä.
Kun painettu kirja on päätetty tehdä äänikirjaksi, se luetteloidaan sähköiseen kirjastotietokantaan, jotta se löytyisi kokoelmasta erilaisia hakuja tehtäessä. Kun kirja on luetteloitu, sitä voi jo alkaa varata, jolloin sen saa kuunneltavaksi heti, kun se on valmis. 
Luetteloitu kirja lähetetään äänikirjan lukijalle. Suurin osa äänityksistä tilataan ulkopuolisilta äänittämöiltä, ja Celian oman tuotannon kautta kokoelma kasvaa parilla–kolmellasadalla kirjalla vuodessa. Celialla on oma neljän äänityshuoneen studio, jossa äänikirjanlukijat voivat käydä työskentelemässä. Kaikki Celian äänikirjanlukijat ovat free lancereita, joista monet tekevät äänityksiä kotonaan, ja Celiasta saa kotiäänityksiä varten täyden laitepaketin. Yksi tavallisen pituinen romaani kestää ääneen luettuna noin kymmenen tuntia.
Valmis äänikirja on tallennettu Daisy-formaattiin. Daisy on julkaisustandardi, jonka avulla pyritään tekemään esimerkiksi ääni- ja elektronisista kirjoista mahdollisimman samankaltaisia kuin tavallinen painettu kirja. Daisy-formaatin ansiosta äänikirjaa voi mm. selailla kappaleittain, luvuittain tai sivuittain, äänen nopeutta voi säätää portaattomasti ja kuuntelun voi jättää kesken ja jatkaa myöhemmin samasta kohdasta. Yksi Daisy-muotoon tallennettu äänikirja mahtuu lähes aina yhdelle cd-rom-levylle, mikä helpottaa kirjojen käsittelyä.

Yli sata lainaa tunnissa
Valmiin kirjan tiedostot säilytetään digitaalisessa arkistossa ja lainataan cd-rom-levylle poltettuna. Kirjasta ei koskaan tehdä varastokappaleita, vaan siitä poltetaan kullekin lainaajalle henkilökohtainen kopio. Celian seitsemän polttorobottia polttavat äänikirjalainoja yötä päivää jopa 400 kappaleen tuntivauhtia. Lainoja on jo lähes miljoona vuodessa, mikä tarkoittaa yli sataa lainaa tunnissa.
Suurin osa Celian asiakkaista kuuluu yhteen tai useampaan kirjakerhoon, joiden kautta saa kätevästi kirjoja kotiin ilman eri lainauspyyntöä. Jo yli kaksi kolmasosaa lainoista kulkeekin kirjakerhojen kautta. Celiasta saa toki aivan tiettyjäkin kirjoja lainaksi – Celianet-verkkopalvelun kautta on helppo etsiä ja lainata haluamiaan teoksia, ja lainaaminen onnistuu myös sähköpostitse tai puhelimitse.
Levyä ei siis palauteta Celiaan, koska jokaista lainausta kohden kirjasta poltetaan oma kopio. Tämä omakirjalainaus säästää postikuluja ja tietysti hyödyttää asiakasta valtavasti, kun kokoelmassa olevia kirjoja ei tarvitse koskaan odotella muutamaa päivää kauempaa. Mitä cd-levylle sitten tapahtuu kuuntelun jälkeen? Kirjaston käyttösääntöjen mukaan asiakkaan pitää hävittää kappale kuuntelun jälkeen – levyjä ei saa säilyttää eikä antaa eteenpäin. Käytetyt cd-levyt voi laittaa energiajakeeseen tai sekajätteeseen.

Seuraavia askeleita äänikirjojen lainaamisessa ollaan jo ottamassa. Kirjastossa on nimittäin käynnissä verkkokuuntelukokeilu, jossa kirjaa voi kuunnella suoratoistona verkon välityksellä. Kirja on tällöin kuunneltavissa heti lainaamisen jälkeen eikä levyroskaa synny. Varsinaiseen jakeluun verkon kautta eli kirjojen lataamiseen omalle koneelle liittyy vielä paljon ratkaistavia kysymyksiä, mutta verkkojakelusta tulee mitä todennäköisimmin äänikirjojen lainaamisen arkipäivää.
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